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 سازگاری راهبردی در زنجیره تامین

 راهبردیدستیابی به سازگاری 

 :عِ گام اعاعی تزای زعتیاتی تِ عاسگاری راّثززی ٍجَز زارز

 

 تاهیي ٍ هؾتزیسًجیزُ زرن ػسم لغؼیت  -1 

 زرن لاتلیت ّای سًجیزُ تاهیي -2 

 زعتیاتی تِ عاسگاری راّثززی -3 
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 سازگاری راهبردی در زنجیره تامین

 راهبردیدستیابی به سازگاری 

 

 زرن ػسم لغؼیت سًجیزُ تاهیي ٍ هؾتزی -1گام 

زر ترؾی اس تاسار وِ هی ذَاّس )هؾتزی را ؽزوت تزای زرن هؾتزی، تایس ًیاسّای یه •

ایي هَضَع تِ ؽزوت ووه هی وٌس تا عغح . ؽٌاعایی وٌس( ًیاس آًْا را تزآٍرزُ عاسز

 .ذسهات هَرز ًیاس ٍ ّشیٌِ را تؼییي ًوایس

ػسم لغؼیت سًجیزُ تاهیي تِ ؽزوت ووه هی وٌس تا زاهٌِ ٍ ػوك غیزلاتل پیؼ تیٌی •

تَزى تماضا، اذلال ٍ تاذیزّایی وِ سًجیزُ تاهیي تایس تزای آًْا آهازگی زاؽتِ تاؽس را 

 .ؽٌاعایی وٌس

 (ترؾی اس ٍال هارت) Sam’s Clubصاپي ٍ    Seven-Elevenهمایغِ •
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 سازگاری راهبردی در زنجیره تامین

 راهبردیدستیابی به سازگاری 
 

 زرن ػسم لغؼیت سًجیزُ تاهیي ٍ هؾتزی -1گام 

 :ّای چٌسگاًِ سیز تغییز هی وٌسترؾْای هرتلف تاسار زر ٍیضگی هؾتزی زر تماضای •

 .اًساسُ اًثاؽتِ ّایی وِ هؾتزی ًیاس زارز-

 سهاى پاعرگَیی لاتل تحول تزای هؾتزیاى-

 تٌَع هحصَلات هَرز ًیاس هؾتزی-

 عغح ذسهت هَرز اًتظار هؾتزی-

 لیوت هحصَل-

 ًزخ هغلَب اتساػات ٍ اتتىارات لاسم زر هحصَلات-
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 سازگاری راهبردی در زنجیره تامین

 راهبردیدستیابی به سازگاری 

 تاهیي ٍ هؾتزیزرن ػسم لغؼیت سًجیزُ  -1گام 

را ( وِ تزویة توام ایي هؾرصِ ّاعت)تزای توام ٍیضگی ّای فَق هی تَاى یه هؼیار 
 .تؼزیف وزز

 ضوٌی تماضاػسم لغؼیت هؼیار: 

 ًِزر ًگاُ اٍل ایٌگًَِ تِ ًظز هی رعس وِ ّز همَلِ اس ًیاسّای هؾتزیاى تایس جساگا
هَرز تَجِ لزار گیزز اها زر ٍالغ ًیاس ّز هؾتزی هی تَاًس تِ هؼیار  ػسم لغؼیت 

 .  ضوٌی تماضا تزجوِ ؽَز

 ُػسم لغؼیت ضوٌی تماضا، ػسم لغؼیتی اعت وِ تِ عثة ترؾی اس تماضا وِ سًجیز
 .تایس آًزا تزآٍرزُ عاسز ٍجَز زارز
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 سازگاری راهبردی در زنجیره تامین

 راهبردیدستیابی به سازگاری 

 زرن ػسم لغؼیت سًجیزُ تاهیي ٍ هؾتزی -1گام 

 تماضاضوٌی تیي ػسم لغؼیت ًماضا ٍ ػسم لغؼیت تفاٍت: 

 ػسم لغؼیت تماضای هؾتزی تزای یه والا را : تماضاػسم لغؼیت

 .  ًؾاى هی زّس

 ًتیجِ ػسم لغؼیت تزای تٌْا ترؾی اس : ضوٌیػسم لغؼیت تماضای

تماضا اعت وِ سًجیزُ تاهیي تزًاهِ ریشی وززُ تا آًزا تزآٍرزُ ًوایس ٍ  

 ًیش ٍیضگی ّای هَرز زلرَاُ هؾتزی
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 سازگاری راهبردی در زنجیره تامین

 راهبردیدستیابی به سازگاری 
 زرن ػسم لغؼیت سًجیزُ تاهیي ٍ هؾتزی -1گام 

 تؼٌَاى هثال ؽزوتی وِ تٌْا عفارؽات اضغزاری یه هحصَل را تاهیي   :1هثال
زارز ًغثت تِ ؽزوتی وِ ّواى هحصَل تماضای ضوٌی تالاتزی ػسم لغؼیت هیىٌس 

هیىٌس؛ چزا وِ ؽزوت زٍم تاهیي ( لیستاین)را تا زر اذتیار زاؽتي پیؼ سهاى تحَیل 
 .فزصت تیؾتزی تزای تزآٍرزُ عاسی عفارؽات زارز

 سًجیزُ تاهیٌی وِ عغح عزٍیظ زّی ذَز را تالا هی تزز تایس لازر تاؽس : 2هثال
زر تماضا،  ( تِ ًسرت)زرصس سیازی اس تماضا را تزآٍرزُ عاسز ٍ تزای هَاجِْ تا ًَاعاًات 

تٌاتزایي افشایؼ عغح عزٍیظ ػسم لغؼیت تماضای ضوٌی را افشایؼ  . آهازُ تاؽس
 .هیسّس حتی اگز ػسم لغؼیت تماضای اصلی هحصَل تغییز ًىٌس
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 سازگاری راهبردی در زنجیره تامین
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 ػذم قطؼیت تقاضای ضوٌی ًیاص هشتشی

ؽسى زاهٌِ وویت یؼٌی  سیاز هی ؽَز سیزا سیاز زاهٌِ وویت هَرز ًیاس افشایؼ یاتس
 افشایؼ ٍاریاًظ تماضا

سیاز هی ؽَز سیزا سهاى ووی تزای ٍاوٌؼ تِ  سهاى تسارن ون ؽَز
 عفارؽات ٍجَز زارز

سیاز هی ؽَز سیزا تماضای ّز هحصَل تِ تؼساز  تٌَع هحصَلات هَرز ًیاس تیؾتز ؽَز
 تیؾتزی ؽىغتِ هی ؽَز

سیاز هی ؽَز سیزا ول تماضای هؾتزی تایس تیي  افشایؼ یاتسواًال ّای تَسیغ  تؼساز
 واًال ّای تیؾتزی تمغین ؽَز

هحصَلات جسیس زارای تماضای  سیاز هی ؽَز سیزا ًزخ اتساع ٍ اتتىار تیؾتز ؽَز
 غیزلغؼی ّغتٌس

زر  سیاز هی ؽَز سیزا ؽزوت تایس هَج ّای تشرگتزی عغح ذسهت هَرز ًیاس تیؾتز ؽَز
 تماضا را پاعرگَ تاؽس

ّن ػسم لغؼیت ضوٌی تماضا ٍ ّن ًیاسّای هرتلف هؾتزیاى وِ سًجیزُ تاهیي تلاػ زارز آًْا را تزآٍرزُ 

 .جسٍل سیز چگًَگی ایي تاثیز را ًؾاى هی زّس. ًوایس تز ػسم لغؼیت تماضای ضوٌی تماضا اثز هی گذارز



 سازگاری راهبردی در زنجیره تامین

 راهبردیدستیابی به سازگاری 
 زرن ػسم لغؼیت سًجیزُ تاهیي ٍ هؾتزی -1گام 

 :ػسم لغؼیت ضوٌی تماضا اغلة تا زیگز هؾرصِ ّای تماضا ّوثغتِ اعت(: 1997)فیؾز 

هحصَلاتی تا تماضای غیزلغؼی اغلة تِ عغح تلَؽ ًزعیسُ اًس ٍ رلیة هغتمین ووی 1.
 .تالا اعت( عَز)تٌاتزایي حاؽیِ . زارًس

 .ٌّگاهی وِ تماضا ػسم لغؼیت ووی زارز پیؼ تیٌی اس زلت تیؾتزی تزذَرزار اعت2.

تؼثارتی یا  . افشایؼ ػسم لغؼیت ضوٌی تماضا اًغثاق تیي ػزضِ ٍ تماضا را زؽَار هی عاسز3.
تٌاتزایي افشایؼ ػسم لغؼیت ضوٌی تماضا یا  . تا وغزی هَاجِ ّغتین یا ػزضِ تیؼ اس حس

 .ًزخ وغزی ٍ یا ًزخ ػزضِ تیؼ اس حس را تالا هی تزز

ترفیفات تزای هحصَلاتی تا ػسم لغؼیت ضوٌی تماضای سیاز، تالا اعت؛ چَى اغلة ػزضِ 4.
 .تیؼ اس حس زارین
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 سازگاری راهبردی در زنجیره تامین

 راهبردیدستیابی به سازگاری 

 زرن ػسم لغؼیت سًجیزُ تاهیي ٍ هؾتزی -1گام 

 همایغِ ًوه تا یه تثلت واهپیَتزی جسیس: هثال

حاؽیِ عَز ون، پیؼ تیٌی تماضای زلیك، ًزخ وغزی پاییي، ٍ تمزیثا تسٍى : ًوه
 ترفیف

ترفیفات تالا، حاؽیِ عَز سیاز، پیؼ تیٌی ّای ًازلیك، ًزخ وغزی : تثلت واهپیَتزی
 تالا

یىی هاًٌس زل ٍ ؛ (pcتَلیسوٌٌسُ )هؾتزی تاهیي وٌٌسُ تزز هسار تا زٍ ًَع : هثال زیگز
.  اٍلی عَز تیؾتزی زارز ٍ زٍهی عَز ووتز. تیؾتززیگزی زارای تٌَع ووتز ٍ لیستاین 

 .ّزچٌس زر تاهیي وٌٌسُ زل تسلیل لیستاین ووتز، حجن هَجَزی ّا تیؾتز اعت
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 سازگاری راهبردی در زنجیره تامین

 راهبردیدستیابی به سازگاری 

 زرن ػسم لغؼیت سًجیزُ تاهیي ٍ هؾتزی -1گام 

Lee (2002) :  زر وٌار ػسم لغؼیت تماضا، زرًظزگزفتي ػسم لغؼیت ًاؽی اس لاتلیت
هثلا ٍلتی یه جشء جسیس زر صٌؼت واهپیَتز هؼزفی هی . سًجیزُ تاهیي ًیش هْن اعت

ؽَز، زر اتتسا ویفیت پاییي ٍ تَلفات سیاز اعت ٍ ؽزوتْا زر تحَیل هغاتك سهاى تٌسی  
چٌاًچِ تىٌَلَصی تِ تلَؽ هی رعس . زر ًتیجِ ػسم لغؼیت تالا اعت. لثلی هؾىل زارًس

ٍ تْثَز هی یاتس ؽزوت هی تَاًس تِ سهاى تٌسی ّا پایثٌس تاؽس ٍ تٌاتزایي ػسم لغؼیت  
 .ون هی ؽَز

ٍیضگی ّای هرتلف هٌاتغ تاهیي تز ػسم لغؼیت سًجیزُ تاهیي اثز هی گذارًس ٍ ایي تاثیز 
 :زر جسٍل تؼس هؾرص اعت
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 دس ػذم قطؼیت تاهیي هی شَد...  باػث تاهیي قابلیت هٌبغ

 افشایؼ تالا اس وار افتازگی

 افشایؼ ون ٍ غیز لاتل پیؼ تیٌی( تاسگؾت عزهایِ)تاسزُ 

 افشایؼ ویفیت پاییي

 افشایؼ تاهیي ظزفیت هحسٍز

 افشایؼ ظزفیت غیزلاتل اًؼغاف تاهیي

 افشایؼ رؽس فزآیٌس تَلیس زر حال

 سازگاری راهبردی در زنجیره تامین



 قطعیت ضمنی تقاضا عذم طیف 

تا تزویة ػسم لغؼیت تماضا ٍ ػزضِ هی تَاى یه عیف اس ػسم لغؼیت ضوٌی 

 .تماضا ایجاز وزز

13 

تماضا ٍ ػزضِ 
 لاتل پیؼ تیٌی

ػزضِ لاتل پیؼ تیٌی ٍ تماضای غیزلغؼی 
یا ػزضِ غیزلغؼی ٍ تماضای لاتل پیؼ 

 تیٌی ٍ یا لسری ّز زٍ غیزلغؼی

ػسم لغؼیت سیاز  
 زر تماضا ٍ ػزضِ

 ًوه 
 رب گَجِ فزًگی

 رؽتِ فزًگی
 فَلاز

(تغَر ولی اللام هصزفی)  

یه هسل هَجَز  
 ذَزرٍ

 یه گَؽی هَتایل
 لثاط هس

 ویف زعتی
تغَر ولی هحصَلات )

(جسیس  

 صیاد کن ػذم قطؼیت ضوٌی تقاضا



 سازگاری راهبردی در زنجیره تامین

 راهبردیدستیابی به سازگاری 

 تاهیيلاتلیت ّای سًجیزُ زرن  -2گام 

  ،زٍهیي گام تزای زعتیاتی تِ عاسگاری تیي راّثزز رلاتتی ٍ راّثزز سًجیزُ تاهیي

 .زرن سًجیزُ تاهیي ٍ تزعین عیف پاعرگَیی اعت

 پظ اس زرن ػسم لغؼیتی وِ ؽزوت تا آى هَاجِ اعت عَالی وِ هغزح هی ؽَز

چگًَِ ؽزوت هی تَاًس تِ تْتزیي ًحَُ هوىي تماضا را زر یه : ایي اعت وِ

 هحیظ غیزلغؼی تزآٍرزُ ًوایس؟

 پاعد سًجیزُ تاهیي ّواًٌس ًیاسّای هؾتزی زارای ٍیضگی ّای هرتلف اعت وِ تز

 .سًجیزُ تاهیي اثز هی گذارًس واراییٍ گَیی 
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 سازگاری راهبردی در زنجیره تامین

 راهبردیدستیابی به سازگاری 

 تاهیيلاتلیت ّای سًجیزُ زرن  -2گام 

 ؽاهل تَاًایی ّایی اس سًجیزُ تاهیي تِ ؽزح سیز اعتپاعرگَیی سًجیزُ تاهیي: 

پاعد تِ همازیز هتفاٍت تماضا 

ُتزآٍرزُ وززى تماضا زر سهاى ّای تسارن وَتا 

پاعد تِ تٌَع سیاز هحصَلات زرذَاعتی 

ارائِ هحصَلات جسیس 

ارائِ هحصَلات تا عغح ذسهات تالا 
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ّزچِ یه سًجیزُ تاهیي اس ایي تَاًایی ّا . ایي تَاًایی ّا هی تَاًٌس هٌجز تِ ػسم لغؼیت ضوٌی تالا  ؽًَس

 .تیؾتز تزذَرزار تاؽس پاعرگَیی آى ّن تالاتز اعت



 سازگاری راهبردی در زنجیره تامین
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 هیشاى پاعد گَیی تا ّشیٌِ هزتثظ اعت؛ پاعرگَیی تالاتز یؼٌی ّشیٌِ تیؾتز-

زر پی پَؽؼ زاهٌِ سیازتزی اس وویت تِ هؼٌای ٍجَز ظزفیت تیؾتز اعت وِ ّشیٌِ تیؾتزی را : هثال-

 .زارز

: دومویژگی   

 
 کارایی

 مرتبط است با هسینه تولیذ و تحویل کالا به مشتری: کارایی زنجیره تامین-

 .افسایش هسینه منجر به کاهش کارایی می شود-



 کم زیاد

 کم

 زیاد

 پاسخگویی

 هسینه

 سازگاری راهبردی در زنجیره تامین

 پاسخگویی-منحنی مرز کارایی هسینه
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 طیف پاسخگویی زنجیره تامین 

 :صًجیشُ ّای تاهیي بیي دٍ هحذٍدُ قشاس هی گیشًذ

هتوزوش ؽسُ اًس تا آًْا تز ّسف تاهیي ٍ ػزضِ هحصَل  پاعرگَیی اس آًْا وِ هٌحصزا تز 

 .توزوش یافتِ اًس ّشیٌِتا حسالل 

 

 سًجیزُ تاهیي وارا Sams Clubسًجیزُ ّای پاعرگَ ٍ  Seven-Eleven, Dell: هثال
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 طیف پاسخگویی زنجیره تامین 

 وارایی تالا

وارذاًجات فَلازعاسی  
وِ سهاى تٌسی تَلیس اس 
ّفتِ ّا یا هاّْا لثل تا 

اًؼغاف پذیزی ون 
 هؾرص اعت

 تا حسی وارا

عٌتی  تَلیس وٌٌسگاى 
پَؽان وِ  سهاى تسارن 

 چٌس ّفتِ ای زارًس

 تا حسی پاعرگَ

ذَزرٍعاساًی وِ عی  
چٌس ّفتِ هحصَلات 

 هتٌَػی را ًحَیل هیسٌّس

 پاعرگَیی تالا

وِ  Dellؽزوت 
واهپیَتزّای هتٌَػی را 
 چٌس رٍسُ تحَیل هیسّس
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 پاسخگَیی صًجیشُ تاهیي 



 سازگاری راهبردی در زنجیره تامین

 راهبردیدستیابی به سازگاری 

 حصَل عاسگاری راّثززی -3گام 

 گام آذز تزای زعتیاتی تِ عاسگاری تیي راّثزز رلاتتی ٍ راّثزز سًجیزُ تاهیي، حصَل
اعویٌاى اس ایي اعت وِ هیشاى پاعرگَیی سًجیزُ تاهیي تا ػسم لغؼیت ضوٌی تماضا  

 .  اعتهتٌاعة 

 سًجیزُ تاهیي ٍ تواهی اعتزاتضی ّای ػولیاتی زاذل ؽزوت تایس عغح پاعرگَیی عزاحی
 .سًجیزُ تاهیي را پؾتیثاًی ًوایس

 ٍ ّسف، پاعرگَیی تالا تزای سًجیزُ تاهیٌی وِ تا ػسم لغؼیت ضوٌی تالا هَاجِ اعت
 .وارایی تالا تزای سًجیزُ تاهیٌی تا ػسم لغؼیت ضوٌی پاییي اعت

هثال :,Dell Barilla 
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قطؼیت طیف ػذم 
 ضوٌی

پاسخگَیی صًجیشُ 
 تاهیي

 کاسایی صًجیشُ تاهیي

غیشقطؼیتقاضای  تقاضای قطؼی  

 طیف پاسخگَیی
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 سازگاری راهبردی در زنجیره تامین

 حصول سازگاری راهبردی با توجه به طیف پاسخگویی و طیف عذم قطعیت ضمنی



 سازگاری راهبردی در زنجیره تامین

 راهبردیدستیابی به سازگاری 

 حصَل عاسگاری راّثززی -3گام 

 اٍلیي هزحلِ زر حصَل عاسگاری راّثززی، ترصیص ًمؾْا ٍ ٍظایف تِ هزاحل

هرتلف سًجیزُ سًجیزُ تاهیي اعت وِ زعتیاتی تِ عغح هٌاعثی اس پاعرگَیی را 

 .تضویي هی وٌس

  عغح هَرز ًظز پاعرگَیی سًجیزُ تاهیي هوىي اعت تا ترصیص عغَح هرتلفی

 .اس پاعرگَیی ٍ وارایی تِ ّز هزحلِ اس سًجیزُ تاهیي تسعت آیس

هثال :IKEA, England, Inc. 
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 سازگاری راهبردی در زنجیره تامین

 تَلیسوٌٌسُ ذززُ فزٍػ تاهیي وٌٌسُ

 تَلیسوٌٌسُ ذززُ فزٍػ تاهیي وٌٌسُ

 ػسم لغؼیت ضوٌی سًجیزُ تاهیي

1سًجیزُ تاهیي   

2سًجیزُ تاهیي   

تاهیي وٌٌسُ ووتزیي ػسم  
لغؼیت ضوٌی را جذب هی وٌس  
 .ٍ تایس وارایی تالایی زاؽتِ تاؽس

تَلیسوٌٌسُ ػسم لغؼیت ضوٌی  
ووتزی را جذب هی وٌس ٍ تایس  

 .تا حسی وارایی زاؽتِ تاؽس

تاهیي وٌٌسُ تیؾتزیي ػسم لغؼیت  
ضوٌی را جذب هی وٌس ٍ تایس  
 .پاعرگَیی تالایی را زاؽتِ تاؽس

تاهیي وٌٌسُ ػسم لغؼیت ضوٌی  
ووتزی را جذب هی وٌس ٍ تایس تا  

 .حسی وارایی زاؽتِ تاؽس

تَلیسوٌٌسُ تیؾتزیي ػسم لغؼیت  
ضوٌی را جذب هی وٌس ٍ تایس  
 .پاعرگَیی تالایی را زاؽتِ تاؽس

ذززُ فزٍػ ووتزیي ػسم  
لغؼیت ضوٌی را جذب هی وٌس  
 .ٍ تایس وارایی تالایی زاؽتِ تاؽس

 اختصاص ػذم قطؼیت ضوٌی بِ ًقش ّای هختلف بشای سطح هشخصی اص پاسخگَیی صًجیشُ تاهیي



 سازگاری راهبردی در زنجیره تامین

 راهبردیدستیابی به سازگاری 

ًىتِ ّا : 

 ُتغییز اعتزاتضی ّا تزای زعتیاتی تِ عاسگاری راّثززی، هوىي اعت تزای اجزا عاز

 .ذیلی هؾىل تاؽس تَاًستِ ًظز آیس اها زر ٍالؼیت هی 

 ًیغتّیچ اعتزاتضی سًجیزُ تاهیٌی ّویؾِ زرعت. 

یه اعتزاتضی تاهیي تزای یه اعتزاتضی رلاتتی هفزٍض زرعت اعت. 

حزوت تِ عَی عاسگاری راّثززی اس عغَح تالای عاسهاى آغاس هی ؽَز. 
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ّای رلاتتیاعتزاتضی   

 اعتزاتضی تَعؼِ هحصَل

 اعتزاتضی سًجیزُ تاهیي
 تَلیس-
 هَجَزی-
 پیؼ سهاى-

 ذزیس-
 حول ٍ ًمل-

 اعتزاتضی فزٍػ ٍ تاساریاتی

 اعتزاتضی فٌاٍری اعلاػات

 اعتزاتضی هالی

 اعتزاتضی هٌاتغ اًغاًی

 سازگاری بین استراتژی های رقابتی و کارکردی
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 وارا پاعرگَ

 ّذف اصلی کوتشیي ّضیٌِ پاسخگَیی سشیغ

ایجاد خاصیت هجوَػِ ساصی بشای بِ تؼَیق  
 اًذاختي تٌَع دس هحصَل

 حذاکثشساصی ػولکشد با حذاقل ّضیٌِ هحصَل
استشاتژی طشاحی  

 هحصَل

حاشیِ ّای بیشتش؛ چَى قیوت اٍلَیت اٍل 
 هشتشی ًیست

حاشیِ ّای کوتش؛ چَى قیوت اٍلَیت اٍل 
 هشتشی است

 استشاتژی قیوت گزاسی

حفظ اًؼطاف پزیشی دس ظشفیت بشای بشآٍسدُ ساصی 
 تقاضای غیشهٌتظشُ

 استشاتژی تَلیذ ّضیٌِ کوتش با بْشُ بشداسی بیشتش

ًگْذاشتي هَجَدی رخیشُ بشای بشآٍسدُ ساصی 
 تقاضای غیشهٌتظشُ

حذاقل ساصی هَجَدی ّا با ّذف کاّش ّضیٌِ 
 ّا

 استشاتژی هَجَدی

کاّش شذیذ صهاى تذاسک ّشچٌذ اگش ّضیٌِ ّا 
 بصَست ٌّگفتی بالا سٍد

کاّش صهاى تذاسک ٍلی ًِ بِ قیوت بالا سفتي 
 ّضیٌِ

 استشاتژی صهاى تذاسک

اًتخاب بش اساس سشػت، اًؼطاف پزیشی، قابلیت 
 استشاتژی تاهیي کٌٌذُ اًتخاب بش اساس ّضیٌِ ٍ کیفیت اطویٌاى ٍ کیفیت

 استشاتژی حول ٍ ًقل تاکیذ بش سٍشْای کن ّضیٌِ  تاکیذ بشای سٍشْای سشیغ

 مقایسه کارایی و پاسخگویی زنجیره تامین
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 سازگاری راهبردی در زنجیره تامین

 

 :سایر مواردی که سازگاری استراتژیک را تحت تاثیر قرار می دهد

 

 چٌسگاًِهؾتزیاى هحصَلات ٍ 1.

 چزذِ ػوز هحصَل2.

 تغییزات تاسار رلاتت زر عَل سهاى3.

27 



 سازگاری راهبردی در زنجیره تامین

 

 ٍ هؾتزیاى چٌسگاًِهحصَلات  -1

زر ٌّگام تؼییي اعتزاتضی، ًىتِ هْن تزای یه ؽزوت زر عزاحی سًجیزُ تاهیي ذَز 
تاهیي؛ تیي  تَجِ تِ عثس هحصَلات، ترؼ تاسار ٍ هؾتزیاى ٍ هٌاتغ تا وِ ایي اعت 

 .وارایی ٍ پاعرگَیی تَاسى ایجاز وٌس

 هٌَط تِ ایٌىِ )ایجاز سًجیزُ ّای تاهیي هغتمل تزای ّز ًَع هحصَل ٍ ترؼ تاسار

 (ّز ترؼ تِ حس وافی تشري تاؽس وِ یه سًجیزُ هغتمل را عاپَرت وٌس

  ُهتٌاعة وززى سًجیزُ تِ گًَِ ای وِ تماضای ّز هحصَل تِ تْتزیي ؽىل تزآٍرز

هثلا تَلیس توام هحصَلات زر یه ذظ تَلیس ٍ اعتفازُ اس رٍؽْای حول . )ؽَز

 (عزیغ ٍ آّغتِ تا تَجِ تِ اٍلَیتْا
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 سازگاری راهبردی در زنجیره تامین

 

 چزذِ ػوز هحصَل -2

ٌّگاهی وِ هحصَلات چزذِ ػوز ذَز را عی هی وٌٌس ذصَصیات تماضا ٍ 

فاسّای زٍرُ ػوز  . ًیاسّای اصلی هؾتزی اس جْات هرتلف تغییز هی وٌس

 :هحصَل تِ لزار سیز ّغتٌس

هؾتزیاى پیؾزٍ عالة هحصَل ّغتٌس: هؼزفی 

هحصَل زر تاسار تِ اؽثاع هی رعس: تلَؽ 

تماضای هحصَل رٍ تِ واّؼ هی گذارز: ًشٍل 

29 



 سازگاری راهبردی در زنجیره تامین

 

 چزذِ ػوز هحصَل -2

 :زر هزاحل آغاسیي چزذِ ػوز هحصَل ٍیضگی ّای سیز حاون اعت

 .تماضا تغیار غیزلغؼی اعت ٍ تاهیي غیزلاتل پیؼ تیٌی اعت -1

 .حاؽیِ عَز اغلة سیاز اعت ٍ سهاى، ػاهل هْوی زر فزٍػ هحصَلات اعت -2

 .زعتزعی تِ هحصَل تزای تغریز تاسار هْن اعت -3

 .ّشیٌِ اغلة هلاحظِ زٍم تِ ؽوار هی رٍز -4
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 سازگاری راهبردی در زنجیره تامین

 

 چزذِ ػوز هحصَل -2

ٍلتی هحصَل زر تاسار تِ تلَؽ هی رعس ذصَصیات تماضا تصَرت سیز تغییز 

 :هیىٌس

 .تماضا لغؼی تز ٍ تاهیي لاتل پیؼ تیٌی ؽسُ اعت -1

 .حاؽیِ عَز تسلیل افشایؼ رلثا ٍ فؾارّای رلاتتی ون ؽسُ اعت -2

 .لیوت ػاهل هْوی زر اًتراب هؾتزی اعت -3
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قطؼیت طیف ػذم 
 ضوٌی

 پاسخگَیی

 کاسایی

 هؼشفی هحصَل بلَؽ هحصَل

 طیف پاسخگَیی
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 سازگاری راهبردی در زنجیره تامین

 Intelتغییر در استراتژی زنجیره تامین در طول چرخه عمر محصول، مثال 



 سازگاری راهبردی در زنجیره تامین

 

 تاسار رلاتت زر عَل سهاىتغییزات  -3

تٌاتزایي . ّواًٌس چزذِ ػوز هحصَل، هوىي اعت رلثا چؾن اًساس ذَز را تغییز زٌّس
 . هتٌاعثا اعتزاتضی رلاتتی ؽزوت ًیش تغییز ذَاّس وزز

 :ػَاهل

 تٌَع زر تماضای هحصَلات ٍ عفارؽی عاسی -1

 اعتفازُ اس هٌاتغ جْاًی -2
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ؽزوت تزای زعتیاتی تِ عاسگاری راّثززی، تایس سًجیزُ تاهیي ذَز را تٌظین وٌس تا تِ تْتزیي ؽىل یه : ًکتِ کلیذی

تزای هؼتثز ٍ تزلزارهاًسى عاسگاری راّثززی، اعتزاتضی سًجیزُ تاهیي  . ًیاسّای ترؾْای هرتلف هؾتزیاى را تزآٍرزُ عاسز

 (.چٌاًچِ چؾن اًساس ٍ زٍرًوا تغییز هی وٌس)تایس زر عَل چزذِ ػوز هحصَل تٌظین ؽَز 


